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Professionisti

Il franchising chiude
735 agenzie affiliate
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Mondo Immobiliare

AGENTI IMMOBILIARI

Il franchising perde
735 agenzie affiliate

Nell’ultimo anno le reti

hanno registrato un calo
del 16% mentre crescono
le nuove «aggregazioni»

di Michela Finizio

® Agenzie immobiliari in difficolta, so-
pravviveranno solo quelle capaci dirigene-
rarsi. Si & chiuso venerdi scorso a Genova il
13° congresso nazionale Fiaip, che harinno-
vato la presidenza di Paolo Righi nell’asso-
ciazione nazionale dei professionisti della
mediazione immobiliare, e il "mantra” tra
gliaddettiailavoro é statounosolo: e arriva-
to ilmomento di riformare la professione.

Gli agenti immobiliari chiedono nuove
regole per operare oggi sul mercato, inse-
guendo processi erelazioni molto piu dina-
mici rispetto a quando nel 1989 é stata ap-
provatalalegge (numero39) che tuttora di-
sciplinala professione. Per capire quali so-
no i cambiamenti che hanno rivoluzionato
leinsegne e I'attivita di mediazione negliul-
timi annibasta guardare i numeri del fran-
chising immobiliare, il tradizionale tessuto
imprenditoriale in cui si sono sviluppate le
agenzie nel nostro Paese: il recente report
«Retie Aggregazioni Immobiliari 2013» ri-
vela che sono 735 i punti vendita perduti
negli ultimi 12 mesi dal sistema affiliativo
(pari al 15,94% delle agenzie in franchi-
sing, in tutto 4.610).

«Inumeri espressi— afferma Gerardo Pa-
terna, autore delreport — confermanole dif-
ficolta di tenuta del sistema, che vede usci-
re dal circuito anche quest’anno numerosi

operatori. Il franchising manifesta, con po-
che eccezioni, incapacita di rinnovamento
edi sviluppo. Manca il dialogo tra competi-
tor e nonsilavoraconcretamente ad allean-
ze per realizzare un sistema alternativo».
Oggi il solo franchising rappresenta un fe-
nomeno marginale rispetto alla filiera. Nel
dettaglio la percentuale di agenzie affiliate
aun’insegna, sul totale di quelle registrate
a Infoimprese (in tutto 42.309), € pari
all'n1% circa. Leagenzie indipendenti, inve-
ce, sono 37.699 (in lievissima crescita dello
0,88% rispetto al 2012). A fare la differenza,
poi,sonoquellecheil report chiama "aggre-
gazioni alternative" che insieme alle altre
reti rappresentano il 13,38% del totale.
«Giadalloscorso anno - aggiunge Pater-
na - si e registrata la presenza di aggrega-
zioni operative, nate dalla comunione di
strumenti tecnologicie servizitra gliagenti
immobiliari». La stessa operazione chiusa
traRe/Max e La Casa Agency, senzaentrare
nel merito delle condizioni che ’hanno de-
terminata, va nella direzione di aggregare
ed espandere I'area di influenza, a benefi-
ciodiunmaggior presidio territorialee una
condivisione pit ampia di servizi e opportu-
nita per gli agenti. Gia dallo scorso anno,
inoltre, si e registrata la presenza di aggre-
gati operativi alternativi al franchising: per
esempio l#Emm ha rinunciatoalle affiliazio-
ni sposando un modello di distribuzione di
servizi alle agenzie; oppure L’Immobiliare,
chesi propone come «l’alternativa» al fran-
chising, basato sulla comunione di stru-
menti tecnologici e servizi complementari.
Gli stessiportali immobiliari stanno pro-
muovendo aggregazioni trasversali basate
sull’utilizzo di software comuni. Va in que-
stadirezione, ad esempio,’acquisizione da
parte di Casa.itdicio che resta di B&P edito-
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INCIDENZA DEL FRANCHISING AGENZIE IMMOBILIARI

Percentuale di agenzie per Regione in
franchising e indipendenti

Andamento delle agenzie nel periodo 2001-2013
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AGENZIE AGENZIE

IN FRANCHISING INDIPENDENTI
REGIONI IN% IN%
Valled'Aosta 16,04 83,96
Piemonte 15,91 84,09 25.000
Liguria 711 92,89 S e
Lombardia 17,57 82,43 12.500 'AGENZIE INDIPENDENT
Veneto 8,34 91,66 e .
Trentino 2,32 97,68 0 :
Friuli 5,02 94,98 2001 2003 2006 2009 2012 2013
Toscana 4,74 95,26
Emilia 8,57 91,43
Marche 3,74 96,26 pYNTIVENDITA PER BRAND
Umbria 13,61 86,39 Franchising e aggregazioni alternative, in %
Abruzzo 10,60 89,40
Lazio 15,35 84,65
Molise 12,50 87,50
Campania 22,56 77,44
Basilicata 11,76 88,24 . |
Puglia 15,09 84,91 Gabettl 914
Calabria 16,94 83,06 ~ '
Sicilia 12,47 87,53 Professione Casa -----wssemrsssseremsnananes 5,32
Sardegna 13,20 86,80
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ri e quindi di vari portali specializzati, tra i
quali Attico.it e Prendicasa.it. Non e sfuggi-
to il software e gestionale Mls Officecasa
che conta smila utilizzatori. Si aprono cosi
nuovi scenari, dove un aggregato simile
rappresenta unabuon laboratoriodove rea-
lizzare sinergie di competenza e prodotto,
oltre a costituire un canale di vendita privi-
legiato per leagenzie immobiliari.

Infine anche le principali software house
contano gia su centinaia di operatoriimmo-
biliari cheusanolostesso strumento. Eiso-
cial network professionali e il co-working,
infine, stanno rivoluzionando il lavoro in
rete e la condivisione di opportunita, ridu-
cendo costi economici e favorendo sinergie
e selezione tra operatori compatibili tra lo-
ro. «La sfida per il franchisor si fa quindi
ancora piu ardua e I'esigenza di innovare il
sistema aggregativo diventa imperativa»,
conclude Paterna.
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Le voci dal Congresso Fiaip di Genova:
gli agenti immobiliari chiedono nuove regole
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